[image: ]Au bord du plus grand lac au Nord de Paris, la station touristique du Val Joly offre de nombreuses activités et une grande diversité d’hébergement pour faire le plein de nature. L’envie de l’équipe en place est de satisfaire ses clients et de leur proposer une parenthèse de dépaysement en plein cœur de « la petite Suisse du Nord ».

La station touristique du Val Joly recrute pour la saison estivale 2023

Des Agents d’exploitation (h-f)
pour la gestion des activités terrestres et nautiques  
CDD Saisonnier (2 – 6 mois)

Missions 
Rattaché(e) au Responsable d’exploitation et au Responsable des activités, vous veillez à ce que l’activité choisie par nos clients soit la plus divertissante et sécuritaire possible. A ce titre, vous aurez pour principales missions :
• Accueillir, Vendre et Expliquer l’activité choisie par le client 
• Entretenir les lieux des activités et le matériel 
• Tenir et gérer sa caisse 
• Être capable de désamorcer des situations conflictuelles et tendues, qui peuvent se produire lors journées de grandes affluences
• Rendre compte des problématiques rencontrées à son responsable afin d’apporter des solutions rapides et efficaces à la clientèle 
Profil
• Vous êtes dynamique, réactif, toujours de bonne humeur 
• La polyvalence est un de vos points forts car vous serez formés sur plusieurs activités et vous devrez aider vos collègues en fonction de l’affluence sur le site 
• Votre sens de l'organisation et l’envie de satisfaire nos clients seront des atouts supplémentaires
Modalités de recrutement
Poste à pourvoir à partir d’Avril 2023 et plusieurs autres sur Juillet Août 2023 (Etudiants bienvenus) 
Contrat 35h soumis à la modulation du temps de travail selon la CCN ELAC
Travail les week-ends et jours fériés
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